komflat

Internet - Telefon - Fernsehen

Widerrufsbelehrung

Nachfolgend belehren wir Sie iber Ihre Rechte als Verbraucher in Bezug auf Fernabsatzvertrdge (z.B. iiber unsere Internetseite) und auf auBerhalb von Geschafts-
raumen geschlossene Vertrége iiber eine Dienstleistung (z.B. Uberlassung eines Anschlusses und/oder der Bereitstellung von Telekommunikationsleistungen wie
Telefon, Internet und Fernsehen).

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Soweit Ihnen im Rahmen des Vertrages auch Waren verkauft werden, betragt die
Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren oder im Falle der Lieferung der
Waren in mehreren Teilsendungen oder Stiicken die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

net services GmbH & Co. KG
Lise-Meitner-StralRe 4

24941 Flensburg

Tel.: 0800-800 77 33

Fax: 0461-404848-93
E-Mail-Adresse: info@komflat.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafiir das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Website https://www.komflat.de/vertraege-hier-kuendigen.
html elektronisch ausfiillen und tibermitteln. Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverziiglich (z.B. per E-Mail) eine Bestdtigung tiber
den Eingang eines solchens Widerrufs ibermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzli-
chen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unverziglich
und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses VVertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese
Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Soweit Ihnen im Rahmen des Vertrages auch Waren verkauft werden und von Ihnen oder von einem von Ihnen benannten Dritten, der nicht der Beforderer ist, in Be-
sitz genommen wurden, haben Sie die Waren unverzlglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns lber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichten, an uns (net services GmbH & Co. KG, Hardwarertiickgabe, Lise-Meitner-StraBe 4, 24941 Flensburg) zuriickzusenden oder zu (ibergeben. Die
Fristist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurlickgewdhren, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil
der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick)

An

net services GmbH & Co. KG

c/o komflat

Lise-Meitner-StralRe 4

D-24941 Flensburg

Fax: 0461-404848-93
E-Mail-Adresse: info@komflat.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iber den Kauf der folgenden Waren/Gewerke* bzw. die Erbringung der folgenden Dienst-
leistung (*)

- Bestellt am*/erhalten am*
- Name des/der Verbraucher/s
- Anschrift des/der Verbraucher/s

- Datum, Unterschrift des/der Verbraucher/s* (nur bei Mitteilung auf Papier)
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